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PROTEÇÃO DA SUA PRIVACIDADE

Com o propósito de conferir maior transparência aos usuários, a
Hevea Tec disponibiliza as informações necessárias para que seja
possível identificar como seus dados são coletados, a finalidade
e os direitos de cada Titular.

O compromisso da Hevea Tec é CONFERIR  privacidade e
segurança aos dados pessoais dos usuários que utilizam a
presente plataforma digital e, INFORMAR: quais dados coletamos
e o que fazemos com eles; Como coletamos os dados do usuário e
visitante; Seus direitos em relação aos seus dados pessoais.
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CONTROLADOR: Pessoa natural ou jurídica, de direito
público ou privado, a quem competem as decisões
referentes ao tratamento de dados pessoais.

OPERADOR: Pessoa natural ou jurídica, de direito
público ou privado, que realiza o tratamento de dados
pessoais em nome do controlador, sem tomar qualquer
decisão sobre como tratar os dados.

O QUE É PRECISO SABER PARA COMPREENDER
NOSSA POLÍTICA?!
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Tratamento:  É toda operação realizada com dados
pessoais, como as que se referem a coleta, produção,
recepção, utilização, acesso, etc. 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD):
Atualmente elevada à uma Autarquia de Natureza
Especial da administração pública, responsável por
zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da Lei
Geral de Proteção de Dados.

DPO: Data Protection Officer ou Encarregado de dados, é o
profissional que, dentro de uma organização, possui a
função de cuidar das questões referentes à proteção de
dados pessoais.

TITULAR:  pessoa natural a quem se referem os dados
pessoais que são objeto de tratamento
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AFINAL, O QUE É
LGPD?!
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L  ei
G eral
P roteção
D ados

Lei criada com o objetivo de
definir critérios ao tratamento
de dados pessoais. A
finalidade é proteger os
dados dos titulares.

DADOS QUE COLETAMOS

São informações que
permitem identificar uma
pessoa.

Ex: 

NOME
ENDEREÇO

TELEFONE

O QUE SÃO DADOS
PESSOAIS?!

DADOS DE CANDIDATOS

DADOS FORNECIDOS PELOS USUÁRIOS 

DADOS DE FORNECEDORES 
PARCEIROS
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FINALIDADE E TRATAMENTO DOS DADOS
COLETADOS

Na seção "Trabalhe Conosco" de nosso
site o usuário pode enviar seus dados para
participar da fase de seleção de novos
funcionários.  As informações recebidas
serão apenas aquelas NECESSÁRIAS para
a avaliação profissional do candidato e
para efetivar o contato com o interessado
na vaga.
Fique tranquilo, pois o armazenamento de
seus dados ocorrerá de maneira SEGURA

no e-mail do departamento pessoal da
empresa.

DADOS DE 
CANDIDATOS

DADOS FORNECIDOS PELOS
USUÁRIOS 

Através da funcionalidade "CONTATO", o
usuário poderá comunicar-se com a

empresa. Com esse formulário, o
interessado insere o seu nome, WhatsApp

ou e-mail e a cidade. 
Esses dados viabilizam as respostas das

mensagens enviadas pelo o usuário à
nossa empresa.

Com o objetivo de fornecer uma maior
PRATICIDADE e FACILIDADE, a empresa
Hevea-Tec disponibiliza aos seus
fornecedores, através da plataforma
SAF (Serviço de Assistência ao
Fornecedor), as informações do produto
entregue.
Com isso, nossos fornecedores
parceiros podem acessar informações
sobre a entrega de matéria-prima. A
funcionalidade apresenta nome
completo, nome da propriedade e
quantidade de Kg entregues.

DADOS DE FORNECEDORES
PARCEIROS
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COMO COLETAMOS OS DADOS DO USUÁRIO E
VISITANTE?!
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A coleta de dados é realizada por meio de tecnologias padrões, como cookies,
pixel tags, beacons e local share objects. Realizamos a coleta e armazenamento
para melhorar a experiência de navegação dos usuários aos nossos serviços,
adequando as informações aos hábitos e preferências de cada um.

AUTOMATICAMENTE
DADOS COLETADOS

Afinal o que são "Cookies"?!

Cookies são pequenos arquivos
de texto baixados
automaticamente em seu
dispositivo quando você acessa e
navega por um site. Eles servem,
basicamente, para seja possível
identificar dispositivos, atividades
e preferências de usuários.
Os cookies não permitem que
qualquer arquivo ou informação
sejam extraídos do disco rígido
do usuário, não sendo possível,
ainda, que, por meio deles, se
tenha acesso a informações
pessoais que não tenham partido
do usuário ou da forma como
utiliza os recursos do site.

Gestão dos Cookies pelo o usuário

O usuário poderá se opor ao
registro de cookies pelo site,
bastando que desative esta opção
no seu próprio navegador.

Tipos de Cookies EspécieO que eles fazem?!

Necessários
Função de proporcionar

o carregamento das
funcionalidades do site,

para que o usuário
acesse a página de

forma regular.

Desempenho

Funcionais

Informações do tempo
de visita ao site,

mensagens de erro, ou
seja, toda a interação do

usuário com o site.

Permite que o site da
Hevea-Tec lembre de

suas escolhas,
proporcionando uma

experiência mais
personalizada
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COMO COLETAMOS OS DADOS DO USUÁRIO E
VISITANTE?!
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São os dados inseridos ATIVAMENTE em nossa plataforma pelo
próprio titular de dados. 
É o que ocorre, por exemplo, quando o usuário lança suas
informações em nossa aba "Trabalhe Conosco" ou ainda, entra em
contato com a empresa através do canal "Contato".

PELO TITULAR
DADOS FORNECIDOS

Não se preocupe,
independentemente de qual forma

seu dado chegou até nós eles
estarão SEGUROS!

POR QUANTO TEMPO OS DADOS PESSOAIS
FICAM ARMAZENADOS?!

Apenas durante o período necessário para a prestação do serviço
e cumprimento das finalidades propostas. Para auxiliar nesse
controle, nossa empresa conta com uma Política de Retenção e
Descarte e também outros documentos internos para gestão do
ciclo de vida dos dados pessoais.
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ALGUNS DE SEUS DIREITOS DE ACORDO COM A
LGPD:
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C O N F I R M A Ç Ã O
D A  E X I S T Ê N C I A

D E  T R A T A M E N T O
Direito de obter
informações sobre seus
dados pessoais que estão
sob o nosso tratamento.

A C E S S O  A O S
D A D O S

É direito do Titular e
dever da empresa
possibilitar o acesso
aos dados do titular.

D I R E I T O  D E  E L I M I N A Ç Ã O
Quando os dados pessoais forem
tratados com o consentimento, o
titular tem o direito de solicitar a
eliminação desses dados, ressalvadas
as hipóteses legais de conservação.

D I R E I T O  D E  O B J E Ç Ã O
Possibilidade de não conceder
consentimento para o tratamento de
seus dados pessoais. As consequências
dessa negativa serão informadas na
oportunidade.
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C O M O  O  U S U Á R I O  P O D E
E X E R C E R  S E U S

D I R E I T O S ?

Basta entrar em contato com
nossa Encarregada de Proteção
de Dados Pessoais e nosso comitê
de privacidade:

ENCARREGADA DE DADOS:
Isadora Costa Marques
(17) 3283-9000 - ramal: 9062
privacy.latam@pirelli.com

A L T E R A Ç Õ E S  D E S S A
P O L Í T I C A

Reservamos o direito de modificar
essa Política de Privacidade a
qualquer momento, especialmente
para adaptá-la às eventuais
alterações feitas em nosso site.

A presente versão desta Política de
Privacidade foi atualizada pela
última vez em: 11/09/2025.


